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Institute de Assistdncia 3 Sadde dog
Servidores Publices do Rio Grande do Sul

ATA 29° DE REUNIAO DO CONSELHO DE ADMINISTRACAO DO INSTITUTO DE
ASSISTENCIA A SAUDE DOS SERVIDORES PUBLICOS DO RIO GRANDE DO SUL - IPE
SAUDE

Fl. 1

Aos 23 dias do més de novembro de 2023, as 14 horas, em reunido hibrida, realizou-se a
vigésima nona Sessdo do Conselho de Administracdo do Instituto de Assisténcia a Saude dos
Servidores Publicos do Rio Grande do Sul — IPE Saude do ano de 2023, sendo ordinaria, sob a
presidéncia do conselheiro Alvaro Panizza Salomon Abi Fakredin, presidente do Conselho de
Administracdo do IPE Saude, e secretariada por Thuane Liesenfeld Borges, secretaria do
Colegiado. 1) Abertura da Reunido Ordinaria. Foi declarada aberta a reunido, que contou com
a presenca dos conselheiros representantes do Governo do Estado, titulares Paulo Afonso
Oppermann e Thiago Dapper Gomes (IPE Satde), Alvaro Panizza Salomon Abi Fakredin (ALRS),
Liselena Schifino Robles Ribeiro (TJRS) e André Fernando Janson (MPRS); e representantes dos
segurados, titulares Katia Terraciano Moraes e lves Agamenon Leite Lucas (Unido Gaucha),
Marcia Elisa Pereira Trindade e AntOGnio de Padua (Fessergs), Vera Maria Lessés e Antonio
Alberto Andreazza (Cpers). A reunido contou também com a presenca da suplente Itamé
Westphalen; do diretor de Relacionamento com o Segurado, Paulo Gnoatto; da assessora de
Relacionamento com o Segurado, Djuliana Cappellari; da gerente de TIC, Renata Vidal, e da
agente de desenvolvimento do Escritério de Desenvolvimento de Sistemas da SPGG, Fernanda
Tutikian. 2) Auséncias justificadas. O conselheiro Mauro Hauschild ndo pode comparecer por
compromissos pessoais e foi substituido por sua suplente, Itame Sandri Westphalen. 3)
Aprovagdo da Ata. A Ata n° 23/2023 foi colocada para votagdo, sendo a mesma aprovada por
unanimidade dos conselheiros, sem ressalvas. 4) Correspondéncias expedidas. Oficio CA n°
10/2023 que solicitagdo uma reunido conjunta do IPE Prev e IPE Saude com o Deputado
Estadual, Frederico Antunes, e Secretario-Chefe da Casa Civil, Arthur Lemos, para tratar de
assunto relativo as Autarquias, afetos a competéncia dos Conselhos de Administracdo dos
Institutos. 5) Correspondéncias recebidas. Ndo houve. 6) Ordem do dia: a) Deliberagdo quanto
a Regulamentac¢ao dos Contratos de Cobertura Assistencial com os Municipios. O tema foi
apresentado ao Colegiado na reunido ordinaria n° 28/2023 para analise dos conselheiros. A
partir disso, o presidente do Conselho, Alvaro Panizza, colocou a Regulamentacdo em votac3o.
A mesma foi aprovada por unanimidade dos conselheiros presentes na sessdo. b) Avaliacdo dos
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Sistemas de Dados e equipamentos de Tecnologia da Informacdo no IPE Saude. O presidente

do Conselho, Alvaro Panizza, salientou a importancia do mapeamento dos sistemas utilizados
no IPE Saude a fim de buscar um melhor atendimento ao segurado do plano e melhores
tecnologias para atender as demandas do Instituto. Para dar inicio as apresentacdes, o diretor
Administrativo-Financeiro, Thiago Dapper, informou que o parque tecnoldgico do IPE Saude
conta com 170 novos computadores, sendo 95 destes com o sistema Core i7 de alta
performance e 105 computadores com sistema Core i5. No préximo ano, a previsao é de
aquisicdo de novos computadores para substituicdo dos modelos com Core i5. Além disso, quase
todos os servidores do Instituto trabalham com mais de uma tela em suas estacdes de trabalho,
e estdo ocorrendo novas aquisi¢cGes de switch para proporcionar maior tecnologia. Ja no que se
trata dos servidores de rede, todos os macros-servidores ficam sob geréncia da PROCERGS e os
demais, de menor complexidade, sdo armazenados no proprio IPE Saude. Thiago relatou que o
IPE paga cerca de RS 20 milhdes de reais por ano para manter 18 softwares sobre geréncia da
PROCERGS, além de outros contratos existentes. O trabalho de mapeamento de sistemas do IPE
Salde é pioneiro no IPERGS e esta sendo de extrema importancia para a melhoria da tecnologia
oferecida pelo Instituto. Na sequéncia, a agente de desenvolvimento do Escritério de
Desenvolvimento de Sistemas da SPGG, Fernanda Tutikian, iniciou as apresenta¢des do préprio
mapeamento de softwares informando que o objetivo deste trabalho foi subsidiar a gestdo do
IPE Saude na tomada de decisGes quanto a modernizacdo da Autarquia. Como contexto,
observou que no IPE Saude faltava conhecimento e documentos sobre os sistemas existentes
na Autarquia, o conhecimento concentrava-se em poucos servidores e a GTIC era voltada para
atendimento de microinformatica. O trabalho de mapeamento foi realizado em quatro etapas
que se dividiram em: Definicdes — Dados a coletar; Coleta- coleta de dados com as areas
finalisticas; Consolidacdo - consolidagao e finalizagcdo; e Conclusdes — Painel e préximos passos.
Deste levantamento, 16 sistemas foram identificados, sendo eles: Sistema de Reembolso
Médico, Portal do Segurado, Portal do Contratante, Sistema de Rendimentos IPE, Intra Servicos,

Sistema de Beneficiarios do IPE, Sistema Médico Hospitalar, Portal do Prestador, IPE Online,
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Administracao de Servicos IPE, Sistema de Contribuintes do IPE, Sistema de Rendimentos do IPE,

IPE Saude Online, Central da Informacdo, SAE e SGI. Deste estudo foi gerado 1 painel fisico com
a apresentacdo de todos os sistemas, 1 planilha de Excel com levantamento detalhado, 17
processos finalisticos detalhados e 7 pontos de atencdo. A gerente de TIC, Renata Vidal, explicou
para os conselheiros como sdo distribuidos os 16 sistemas existentes e quais deles tém
informagdes compartilhadas ou exercem fungdes relacionadas. Como pontos de
encaminhamentos e atencao, se levantaram alguns problemas técnicos, porém com previsao de
solugdes. Apds a conclusao, a gerente de TIC, Renata Vidal, explicou algumas inteng¢des futuras
de mapeamentos que se fardo no IPE Saude para sistemas especificos das areas e esclareceu,
junto do diretor e conselheiro Thiago Dapper, duvidas dos conselheiros quanto ao quadro fisico
apresentado pela equipe. c) Apresentacdo do cenario pods-reestruturacao do IPE Saude,
movimentagdo da carteira e impacto financeiro das medidas estruturantes implementadas.
Dando inicio as apresentacbes, a assessora de Relacionamento com o Segurado, Djuliana
Cappellari, explicou que o enfoque dado ao levantamento considerou a movimentagao do Plano
Principal. No caso da flutuagdo da carteira, os dados foram separados em titulares e
dependentes (separadamente), e em quantidade total de segurados, subdividido pelos meses.
Percebeu-se que o grupo total de segurados ja vinha tendo uma maior saida do que ingresso no
plano desde o més de janeiro de 2023, porém, com relacdo especifica aos titulares, houve uma
flutuagdo positiva, com menos saidas e maiores ingressos. Entretanto, quanto aos dependentes,
observou que houve maior saida que ingresso — o que deixou a curva negativa quando se calcula
o total de flutuacdo desta carteira. Com relacdo aos titulares, o ano iniciou com o total de
336.645 segurados e terminou com 338.634. Ja com rela¢do aos dependentes, o ano iniciou com
o total de 261.113 e terminou com 222.202. Com relagdo ao total de segurados (titulares +
dependentes), o ano iniciou com 597.758 e terminou com 560.836. Em relagdo as receitas, no
més de outubro houve um gasto de 62 milhGes por conta de algumas inconsisténcias, o que
prontamente é recuperado apds ajustes no novo modelo de remuneracdo. No més de

novembro, projeta-se uma média de 53 milhGes de arrecadagdo — o mesmo sera considerado
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para os demais meses seguintes. A projecdo de receitas/més pela Autarquia estava projetada

em 247 milhGes, apds a implementacdo da nova remuneragdo considera-se que as receitas
ficardo em torno dos 300 milhGes/més. O diretor e conselheiro, Thiago Dapper, esclareceu
algumas duvidas dos conselheiros com relagdo as arrecadagdes mensais e como funcionara o
pagamento das contas a partir da implementacdo das novas tabelas de remuneragdo. 7)
Assuntos Gerais. O presidente do IPE Saude e conselheiro, Paulo Oppermann, manifestou sua
preocupacdo quanto a aceitacdo dos hospitais credenciados na aplicacdo do novo modelo de
remuneracdo da Autarquia e das novas tabelas previstas para publicacdo. Neste sentido, o
Conselho de Administracdo manifestou apoio a Presidéncia quanto a tomada de providéncias
necessarias para manter sustentavel as finangas do Instituto e a assisténcia plena aos segurados
do plano. Na sequéncia o diretor administrativo, Thiago Dapper, juntamente do presidente
Oppermann, esclareceu como sdo realizadas as cobrancas de didrias e taxas e a precificagdo das
tabelas de medicamentos e procedimentos pelos prestadores. Por fim, o presidente Alvaro
Panizza salientou a importancia de o Ministério Publico entrar como colaborador do Instituto
em defesa da implementagdo das novas tabelas justamente por ser um aliado a Autarquia na
recuperagdo da sustentagdo financeira e de prestagdo de servigos do IPE Saude. 8) Definigdo de
pauta para as proximas sessoes. Encerrado o periodo regimental, os temas seguintes serdo
objetos de apreciagdo na proxima reunido ordinaria do dia 09 de novembro de 2023, na seguinte
ordem: a) Situacdo do plano PAMES e anadlise de viabilidade de modificacdo dos prazos de
inclusdo de dependentes, em especial no plano PAC; b) Apresentacdo do Relatério de
incidéncias e reclamacdes via Ouvidoria, tais como cobrangas indevidas e mal atendimento de
prestadores credenciados; e c) Carta de recomendagdo do CA sobre o exame PET CT. 9)
Encerramento. Nada mais havendo a tratar e dando por encerrada a reunido, da qual, para
constar, foi lavrada a presente ata que foi elaborada, revisada e assinada pela secretdria do
Conselho de Administracdao, Thuane Liesenfeld Borges, e pelo presidente do Conselho de

Administracdo, Alvaro Panizza Salomon Abi Fakredin, e que se encontra a disposicdo dos
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Senhores Conselheiros, por meio eletronico, ressalvando-lhes o direito de retifica-la, por escrito,

se assim desejarem, até sua aprovacao em sessao ordinaria.
Porto Alegre, 23 de novembro de 2023.

Alvaro Panizza Salomon Abi Fakredin

Presidente do Conselho de Administracdo do IPE Saude

Thuane Liesenfeld Borges

Secretaria do Conselho de Administragdo
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